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Q Nur noch Kreditkartenzahlung am Check-in-Schalter

Ab dem 1. Juni 2024 akzeptieren wir am Frankfurter Flughafen an unserem Air Astana Check-In in
Terminal 2, Halle E, Schalter 954-957 fiir Services wie Upgrades, Ubergepéck, Ticketkauf etc. nur noch
Kreditkartenzahlungen.

Jegliche Zahlungstransaktionen mit Bargeld oder EC-/Debitkarten sind bis auf Weiteres nicht mehr
moglich.

Bitte beachten Sie auch, dass wir im Interesse unserer Kunden alle Services, einschlieflich des
Ticketverkaufs, nur noch an unseren Check-in-Schaltern 954-957 anbieten und nicht mehr an einem
separaten Ticketschalter.

(3 Kapazitatserhohung nach Astana

Seit dem 15. Mai 2024 werden unsere taglichen Verbindungen von Frankfurt (FRA) nach Astana (NQ2Z)
mit Boeing B767-300ER durchgefiihrt.

Damit bieten wir unseren Kunden noch mehr Komfort und mehr Verfiigbarkeit an!

Die Strecke wird mit modernen Boeing B767-300ER Flugzeugen mit 193 Sitzen in der Economy Class
und 30 komfortablen Flachbettsitzen in der Business Class durchgefiihrt.

In der modernen Economy Class haben alle Gaste Zugang zu einem personlichen
Unterhaltungsprogramm (KC TV). Optional bieten wir auch Sitze mit mehr Beinfreiheit an.

Bei Riickfragen rufen Sie uns gerne an.
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